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Senhores Membros da Associa¢io e da Comunidade

Nos termos das disposi¢des legais e estatutrias, a administragdo da ASSOCIACAO BENEFICENTE CATOLICA,
submete a sua apreciagdo o Relatorio de Acompanhamento das Demonstragdes Financeiras e Contdbeis relativas ao exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2019, comparando-as com o exercicio findo em 31 de dezembro de 2018.

1. Politica de Destina¢do dos Resultados
Os resultados obtidos com as atividades sdo incorporados ao Patriménio da ASSOCIACAO BENEFICENTE CATOLICA
e, alinhado com seu estatuto, sdo revertidos integralmente para suas atividades operacionais, garantindo a prestagdo de
servigos assistenciais em satide para a comunidade.

2. Negocios Sociais e Principais Fatos Internos Ocorridos em 2019
Internamente a gestdo do plano tem se desdobrado para manter o padrdo de qualidade exigido e para corresponder aos

anseios dos usudrios, prestando-lhes servigos adequados e remunerar adequadamente aos prestadores.

Contudo, alguns fatores tem dificultado & gestdo financeira do plano, como decisdes judiciais autorizando procedimentos nio
regulamentados no rol da ANS ou ndo previstos no contrato pactuado entre operadora e usuario, a utilizagdo excessiva por
parte de alguns usuérios associada a custos com exames de diagnoésticos mais complexos e caros e principalmente, o agravo
da crise financeira que afetou a disponibilidade financeira de boa parte da populag@o, que migraram para o SUS diminuindo a

receita, em contrapartida a despesa que é sempre crescente.

3. Perspectivas e Planos para Exercicios Subsequentes

O Plano ndo difere dos demais setores da economia no pais. Durante a campanha eleitoral ¢ apds a posse do governo federal
foram anunciadas diversas reformas estruturais e constitucionais em prol da economia do pais. Essas reformas poderdo trazer
significativas mudangas para todos os setores da economia do Brasil. O momento ainda ¢ de esperar a concretizagdo do que
sera implementado pelos Poderes Publicos.

Os planos sdo de ndo estagnacdo, ou seja, dar continuidade a prestagdo de servigos, diminuir o déficit apurado e manter a
confianga do publico usudrio em nossos servigos. Para Isso, manter estreito didlogo com a clientela e prestadores e também
investindo em equipamentos e no corpo clinico da rede prépria de atendimento em satide médico-hospitalar, responséavel pela
maioria significativa de nossos servigos. Isto, porque o Hospital Santa Isabel, da rede propria da Associagdo Beneficente
Catolica, é¢ o maior e mais importante hospital da drea de abrangéncia do plano de saude.

4. Principais Investimentos Realizados (Objetivo, montante e origem dos recursos utilizados)

Os custos e a demanda mais expressiva dos planos de saude em geral sdo com servigos hospitalares, clinicos ou cirurgicos e
de exame diagnodstico. Nesse ponto, o Santa Isabel Saide conta com a infraestrutura do Hospital Santa Isabel, maior e mais
importante hospital da area de abrangéncia dos planos comercializados, que ¢ local.

A Associagdo Beneficente Catdlica promoveu em 2019, como vem sempre promovendo, a atualizagdo tecnoldgica e de
profissionais para garantir atendimento hospitalar e ambulatorial seus usuarios, 24 horas por dia, sete dias por semana.

Em 2019, foram admitidos 11 novos prestadores de especialidades diversas no rol de credenciados do Plano de Saude,
ampliando a rede de atendimento.

A implantagdo do consultério de clinicas especializadas em sala apartada do bloco hospitalar, permitiu ndo somente uma
melhoria em infraestrutura mas também ampliou o acesso dos usudrios do plano de saude.
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Adquiriu equipamentos médicos e cirurgicos, como aparelhos para cirurgia de catarata, desfibrilador, centrifuga para
laboratorio de analises clinicas que somam investimentos de R$ 626.037,40. Além desses foram investidos recursos na
melhoria fisica dos consultérios e dos apartamentos para internagao.

Todos os investimentos com recursos préprios da ABC.

Investimentos em Sociedades Coligadas e Controladas
Nao se aplicada.

Declaracio de Capacidade Financeira

O Orgamento Financeiro elaborado anualmente compreende a série historica dos valores financeiros e contabeis da
instituicdo para definir a meta dos indicadores. O setor contdbil promove mensalmente o confronto dos custos incorridos
objetivando manter as receitas e despesas dentro do planejado e trabalhando de modo integrado com os setores para o
equilibrio econdmico-financeiro.

A ASSOCIACAO vem mantendo em dia todos os seus compromissos financeiros e, apesar da instabilidade financeira do
nosso Pais e corte do orgamento proveniente do governo Federal, almeja que esta situagdo seja mantida para os proximos

exercicios.

Ubd, MG, 30 de abril de 2020.
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