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RELATORIO DA ADMINISTRACAO
PLANO SANTA ISABEL SAUDE - 2018

A Associagdo Beneficente Catélica (ABC) é uma sociedade civil de
direito privado, filantrépica, com sede na Rua Frei Cornélio, 200, Ubé-
MG, administrada por uma diretoria eleita para mandato de dois anos. A
diretoria atual exerce mandato no perfodo de 14/06/2017 a 18/06/2019.

Politica de destinacdo de lucros/superavits/sobras.

Como entidade filantrépica que é, a Associacdo Beneficente Catdlica
ndo visa lucro, mas, naturalmente superavit financeiro, de forma a ter
condigdes de manter-se no mercado e prestar servicos a seus usudrios
dentro do padrido de qualidade preconizadas pela missdo da entidade e
estabelecidos pela normatizagdo do setor, principalmente da ANS -
Agéncia Nacional de Satde Suplementar e do Conselho Federal e Regional
de Medicina.

Todo o superdvit é revertido para os objetivos da entidade, ndo
havendo qualquer forma de pagamento ou distribuigdo de valores a seus
diretores ou associados.

Negocios sociais e principais fatos internos e/ou externos que
tiveram influéncia na “performance” da sociedade e/ou no resultado
do exercicio.

[nternamente a gestdo do plano tem se desdobrado para manter o
padrao de qualidade exigido e para corresponder aos anseios dos usuarios,
prestando-lhes servigos adequados e remunerar adequadamente aos
prestadores.

Contudo, alguns fatores tém dificultado a gestdo financeira do plano,
como decisdes judiciais autorizando procedimentos ndo regulamentados
no rol da ANS ou ndo previstos no contrato pactuado entre operadora e
usudrio, a utilizagdo excessiva por parte de alguns usudrios associada a
custos com exames de diagnosticos mais complexos e caros e,
principalmente, o agravo da crise financeira que afetou a disponibilidade
financeira de boa parte da populagdo, que migraram para o SUS,
diminuindo a receita, em contrapartida a despesa que é sempre crescente.

Reorganizacdes societarias e/ou alteragdes e controle direto ou
indireto:

A Associagdo Beneficente Catélica, sendo uma sociedade civil filantrépica,
ndo sofre reorganizagdes societdrias e tampouco controle direito ou
indireto. Sua diretoria, contudo, eleita a cada perfodo de dois anos, nio teve

alteragdo em 2018.
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Perspectivas e planos da administragio para o(s) exercicio(s)
seguintes):

Com a posse de um novo governo e com reformas estruturais e
constitucionais que estdo sendo anunciadas desde o periodo da campanha
eleitoral, o momento é de esperar a concretizagio do que serd
implementado pelos Poderes Publicos.

Os planos, porém, sdo de ndo estagnagdo, ou seja, dar continuidade a
prestacdo de servigos, diminuir o déficit apurado e manter a confianga do
puablico usuédrio em nossos servigos. Para isso, manter estreito didlogo com
a clientela e prestadores e também investindo em equipamentos e no corpo
clinico da rede prépria de atendimento em saide médico-hospitalar,
responsavel pela maioria significativa de nossos servigos. Isto, porque o
Hospital Santa Isabel, da rede prépria da Associagdo Beneficente Catdlica,
é o maior e mais importante hospital da drea de abrangéncia do plano de
sa(de.

Descrigio dos principais investimentos realizados, objetivo,
montantes e origens dos recursos alocados, inclusive aqueles
voltados aos programas de promogio e previsio a saude.

Os custos e a demanda mais expressiva dos planos de satide em geral sdo
com servigos hospitalares, clinicos ou cirtirgicos e de exame diagndstico.
Nesse ponto, o Santa Isabel Satde conta com a infraestrutura do Hospital
Santa [sabel, maior e mais importante hospital da area de abrangéncia dos
planos comercializados, que € local.

A Associagdo Beneficente Catélica, promoveu em 2018, como vem sempre
promovendo, a atualizagdo tecnoldégica e de profissionais para garantir
atendimento hospitalar e ambulatorial a seus usuarios, 24 horas por dia,
sete dias por semana.

Em 2018, foram admitidos 09 novos prestadores de especialidades
diversas no rol de credenciados do Plano de Satde, ampliando a rede de
atendimento.

Implantou um novo consultério de clinicas especializadas, em salas
apartadas do bloco hospitalar, para ampliar o acesso dos usuérios do plano
de satde.

Adquiriu equipamentos e materiais, dentre os quais dois novos aparelhos
de ultrassonografia, eletrocardiégrafo e centrifuga para laboratério de
analises clinicas que somam investimentos de R$ 245.977,48. Além desses,
foram investidos recursos na melhoria fisica dos consultorios e dos
apartamentos para internagao.

Ampliou o atendimento da Clinica Santa Isabel, com a criagido da unidade
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[I, inscrita em 24/08/2018 junto 2 Receita Federal sob CNPJ n°
25.385.808/0005-51, com prioridade para usuédrios do Plano Santa Isabel
Salde.

Todos os investimentos com recursos préprios da ABC.

Resumo dos acordos de acionistas.
Nio se aplica.

Declaragido sobre a capacidade financeira e a intencio de manter, até
o vencimento, os titulos e valores mobiliarios classificados na
categoria mantidos até o vencimento.

A Associagdo Beneficente Catdlica dispde e tem capacidade financeira para
cumprir as obrigagdes junto a ANS e seus fornecedores.

Ub4, 27 de margo de 2019.

s
Fabiano dos Santos
Diretor Presidente



